
Tempo®: il fazzoletto moderno e la marca dal
marketing solido
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50 anni sulla breccia non sono pochi, un caso di manutenzione da manuale.

Tempo® è e resta il fazzoletto, dimo s t ra ndo la sua vocazio ne specia l i s t ica. Allo stesso tempo la ma rca dimo s t ra di saper fa re
i n no v a z io ne, quella vera, orie ntata al cons u ma t o re e con bene f ici rilevanti. Infatti, la gamma si articola con un’offerta ric c a ,
de d icata a bisogni o target di cons u mo specifici. Un’attività di inno v a t ion creativa, in gra do di rinno v a re una catego r ia che
p o t rebbe sembra re una commo d i t y, senza però perde re di vista il pro p r io ruolo nella vita delle persone ed evitando così la
t rappola da una parte della staticità e da l l ’ a l t ra de l l ’ i p e r t rof i s mo .
Da oltre 50 anni Tempo® è il fazzoletto mo de r no, quello che ha reso superato il vecchio fazzoletto di stof fa: una ma rca pre-
s e nte nelle abitudini quo t id ia ne di tanti, di tutti; una ma rca - oggi parte del gruppo SCA, in It a l ia comme rc ializzata da Fater
- che ha sempre fatto del ma r ke t i ng solido nella sostanza pro p r io perc hé attento alle reali esigenze del cons u ma t o re,
c o s t r u e ndosi una leadership du ra t u ra .

L’APPROCCIO AL BUSINESS DI TEMPO®, FAT TO DI SOLIDITÀ E AT T E N Z I O N E , t rova conc retezza in quella resistenza mo r b ida
c he è il benefit principale del pro dotto, quello che ne ha costruito il successo re nde ndolo un sostituto credibile e funzio na l e
del fazzoletto di stof fa e che anc o ra oggi ra p p re s e nta la cond ic io sine qua non della sua forza competitiva. Qua t t ro veli de l l e
cellulose mig l iori lavorate da tecno l o g ie innovative che sono l’essenza, l’anima forte del mo r b ido fazzoletto: il punto di par-
tenza per un’artic o l a z io ne della gamma int e re s s a nte e int e l l ige nt e.

OVVIAMENTE SI PARTE DAL CLASSICO, IL QUATTRO VELI, p re s e nte in più fo r mati, a cui si affia nca la linea kid s, inge nt i l i t a
dai disegni di simpatici animali, poi le veline cosme t ic he, il fo r mato box per il cons u mo in casa, via via fino ai fazzoletti più
i n novativi, come l’aro ma t he ra™ arricchito di olii essenziali per da re relax e bene s s e re, il fazzoletto con l’emo l l ie nte aloe per
le pelli sensibili, fino al nuo v i s s i mo Complete Care, il rivoluzio na r io fazzoletto che ha anc he una azio ne balsamica e de c o nge-
s t io na nte in caso di ra f f re ddo re.

FORTE NELLA SUA DELICATA RESISTENZA, forte nella sua rilevanza, forte nella sua inno v a z io ne, forte nei segni ide ntitari e
nella comu n ic a z io ne: Tempo® è un bellissimo esempio di come si possa essere un champion anc he in catego r ie che sembre-
re b b e ro bana l i z z a t e.
Tempo® è un pre z ioso esempio di equilibrio e armo n ia in qua nto dimo s t ra di tene re il focus sui valori che cont a no da v v e ro :
in primis il cons u ma t o re e i suoi bisogni, a cui de d ica la sua attenzio ne e il suo impegno a un costante mig l io ra me nto de l l e
p e r fo r ma nce dei suoi pro dotti. Tempo® ha certame nte il valore della qualità, una qualità anc o ra più vera perc hé anc he essa
ra d icata nei bisogni di chi cons u ma quella qua l i t à .

TEMPO® È UN FA Z Z O L E T TO PRAG M ATICO c he non perde mai di vista il suo ruolo, e che cerca di compie re quel compito al
me g l io, disegna ndo pro dotti con un valore aggiunto perc e p i b i l e, sempre. Tempo® è un illumina nte esempio di inno v a z io ne
reale o se voglia mo pra g ma t i s mo pio n ie r i s t ic o .
Il logo ha una sua fo r t i s s i ma personalità, no nc hé no t o r ietà: bia nco su sfo ndo blu, riesce nella sua pulizia ad avere persona l i-
tà gra z ie al tra t t i no della lettera “t” che si ripete nella sottoline a t u ra. Un ’ ide ntity con gra nde visibilità, ben giocata con puli-
z ia e ord i ne nei diversi pro dotti, dove il blu è il pro t a gonista e la segme nt a z io ne de l l ’ offerta delegata a segni cro ma t ic i
s e c o ndari ma di indu b b ia effic a c ia. 
P iccolo de t t a g l io: solo nei descriptor dei pro dotti ma nca una coerenza pie na “di segno ”.
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P U B B L I C I TÀ A SOSTEGNO DEL CORE PRODUCT o a sostegno dei nuovi lanci di pro dotto, come il re c e nte Complete Care,
per nu t r i re in mo do sine rg ico l’essenza del bra nd e la sua forza inno v a t r ic e. Una scelta giusta, pre m iata anc he da una
c o mu n ic a z io ne che sa ra c c o nt a re in mo do coinvolge nte e accessibile il bene f ic io conc reto dei suoi pro dotti. All’attività
p u b b l ic i t a r ia si aggiunge poi una presenza web, nel sito e nelle ma g g iori community che divent a no anc he veicolo de l l e
attività pro mo z io nali. Lodevole l’attività nelle scuo l e, dove Tempo® collabora per fa re educ a t ion sui più piccoli in ma t e r ia
di na t u ra, clima e vege t a z io ne. •

È TEMPO® ANCHE PER LA CARTA IGIENICA!
Non solo fazzoletti per il ma rc h io Tempo®! Da settembre 2010 è infatti possibile tro v a re sugli scaffali dei superma r ke t
a nc he la nuova carta ig ie n ica che riunisce i due punti di forza del ma rc h io: qualità e attenzio ne verso il clie nt e. Te m p o ® ,
ma rc h io oggi affermato per la sua expertise nell’ambito dei fazzoletti di carta, inizia questa nuova avvent u ra punt a ndo su
un pro dotto mo de r no ed innovativo capace di risponde re alle esigenze di molti cons u matori. Il concept alla base de l l a
nuova re f e renza è la Morbistenza® una fo r mula che unisce ins ie me mo r b idezza e resistenza, le due principali cara t t e r i s t i-
c he di questo pro dotto ottenute gra z ie alla fusio ne di ma t e r iali e tra me particolari che re ndo no il rotolo sof f ice e re s i s t e n-
t e. La Morbistenza® è un concetto brevettato e re g i s t rato da Tempo® con cui si int e nde la fusio ne di due eleme nti cont ra-
s t a nti. La mo r b idezza ric h ia ma il concetto di sof f ic e, tene ro, liscio e vellutato me nt re la parola resistenza ci porta alla
me nte la capacità di non cede re all’usura, quindi un concetto di forza e di capacità di sopportare le sollecitazioni. 
La nuova carta ig ie n ica fo nde queste due cara t t e r i s t ic he in un unico pro dotto, ric h ia ma ndo alla me nte l’ide ntità di un
b ra nd forte e conosciuto. Tempo® carta ig ie n ica sarà pre s e nte sugli scaffali con una gamma completa e strutturata fina l i z-
zata a coprire più fasce di me rcato. Oltre al fo r mato “Classic” ci sarà anc he un fo r mato “Pelli Sensibili” che gra z ie ad un
b a l s a mo all’Aloe Ve ra, re nde rà la carta più mo r b ida e ge nt i l me nte prof u mata perfetta per le pelli de l ic a t e. A completare
l ’ offerta anc he una versio ne umid i f icata de d icata all’utilizzo fuori casa. La nuova re f e renza evide n z ia anc o ra una volta la
g ra nd i s s i ma esperienza e forza del bra nd Tempo® per i pro dotti in carta tissue.
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